Erste Apotheke mit
EU-Umweltzertifikat

BERLIN (ks). Die Apotheke 0205 in Berlin-Mitte setzt bereits
seit ihrer Er6ffnung vor knapp fiinf Jahren auf eine ganzheit-
liche Betreuung ihrer Kunden. Allein Arzneimittel abzugeben ist
Apothekenleiterin Naring Hunger nicht genug. Sie lenkt ihr Au-
genmerk daher verstarkt auf die Gesunderhaltung und Praventi-
on sowie auf Umweltthemen, Kontinuierlich baut sie das Ange-
hot ihrer Apotheke fiir Gesundheits- und Umweltleistungen aus.
MNun hat sie als erste deutsche Apotheke ein Europaisches Um-

waltzertifilkat erhalten.

Gerade in Zeiten tiefer finanzicl-
ler Einschnitte im Gesundheits-
wesen ist es in der Apotheke
wichtig, der Beratung und Infor-
mation der Kunden besonders
Aulmerksambkeit zu widimen und
aul besondere Dienstleistungen
zu setzen. Dass tatstichlich alles
kontrollierl und unter Beachtung
von Qualigis- und Umweltstan-
dards abliult, lHEsst sich dorch
cntsprechende Zertifikale nach-
weisen — die Apotheke Q205 in
der Berliner Friedrichstralfe
kann hier als Vorreiterin gellen.
Am 10, Janugr wurden Frau
Hunger und ihrem Apotheken-
team neben dem EU-Umwelt-
zertifikar EMAS avch ein derti-
fikat zum Qualiitsmanagement-
system nach DIN EN 150

Q001 :2000-12 iiberreicht. Beide
Systeme wurden miteinander
verkniipft und sollen dafiir sor-
2en. dass die verschicdenen
Dicnsteistungen der Apotheke
die festgeleglen Qualititsanfor-
derungen erfitllen. Zoudem stel-
len sie sicher, dass alle Aktivi-
tiften der Apotheke uner Beach-
tung der peselzhchen Rege-
lungen des Umweltschutzes
ablaufen, Die europiische Oko-
Audit-Verordnung EMAS erfor-
dert von der Apotheke eine Of-
fentlich gemachte Umwelterkli-
rung. regelmiiliige Umwelibe-
trichspriilungen sowic die
Verpilichwng zur stlindigen Ver-
besserung in Qualitit und Um-
weltschutz, die liber die gesetz-
lichen Anforderungen hinaus-

Das erRSTE UMWELTZERTIFICAT nach EL-Narm erhielt eing Apotheke
in Berlin-Mitte,
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oeht, Sie umschlielt zudem ¢in
Umweltprogramm zum gridlieren
Umweltschutz im Betrieb — um-
gesetzl von hierfiic veramtworl-
lichen Mitarbeilern innerhalb
eines bestimmicn Zeilraums.
Konkrel geht es Frau Hunger
und ihrem Tearm darum, das in
der Beviilkerung wachsende
Umweltbewussisein durch Infor-
mation und Dislog zu {drdermn,
Die Mitarbeiter unterzichen sich
zu diesem Lwecke selbst regel-
miilligen Schulungen zu um-
weltrelevanten Themen. Bei der
WarenbeschafTung sind fiir die
Apotheke neben Qualitil und
Wirtschaftlichkeit aveh Uniwelt-
aspekie wichtig. So werden elwa
Lieferanten bevorzugt, die selbst
Umwelt- und Sicherheitsstan-
dards befoloen, Zudem ver-
phichiet sich das Apotheken-
team in dor Umwelterklirung zu
einem sparsamen und effizienten
Ressourcenverbrauch,
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